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PROJETO 914BRZ1133 EDITAL N° 002/2012

1. Perfil: Consultor (a) da area de Tecnologia da Informacao especializado(a) em Business
Intelligence — BI

2. N* de vagas:1 (uma)

3. Qualificagdo educacional: Curso superior completo na area de Tecnologia da Informacio,
preferencialmente em Gestao de Tecnologia da Informacdo, Analise e Arquitetura de Banco de
Dados e Sistemas, Tecnologia em Banco de Dados SQL Server ou Engenharia da Computacao; Pos-
graduacio nas areas de Sistemas de Informacio, Arquitetura de Banco de Dados, Gestdo da
Tecnologia da Informacio e/ou Gestao de Infraestrutura e de Projetos na area de Tecnologia da
Informacéo sera um diferencial.

4. Experiéncia profissional: Experiéncia de pelo menos 18 (dezoito) meses em atividades profissionais
de Tecnologia da Informaciao em Business Intelligence — BI; Experiéncia em Data Warehouse com
Banco de Dados SQL Server, Business Objects — BO, Certificacoes ITIL, PMP, CMMI e/ou
Microsoft serao um importante diferencial; Capacidade de comunicacio, habilidades nas relacoes
interpessoais em ambientes institucionais, excelente redacdo e dominio da lingua portuguesa;
Conhecimentos e habilidades no uso dos recursos de informatica do pacote MSOffice, Windows,
Internet Explorer; Conhecimentos e habilidades em softwares e linguagens de programacao, banco
de dados, infraestrutura de informatica e ferramentas de Business Intelligence-BI.

5. Atividades: a) Participar de reunidoes com a Coordenac¢io Executiva do Projeto e sua Equipe para
orientacdes, interacio, estudo e analise do contetido do PRODOC, para embasamento do trabalho
da consultoria;

b) Realizar reunides com o grupo de trabalho responsavel pelo Sistema de Indicadores
Educacionais do Projeto e a Assessoria de Informatica da Secretaria Municipal de Educacao de Sao
José dos Campos — SME para levantamento dos processos e das estruturas de banco de dados
existentes;

¢) Realizar interface com os demais consultores e instituicoes envolvidas com o projeto para
interacio e orientacoes sobre as especificacoes técnicas para o desenvolvimento do Sistema de
Avaliacio Institucional, necessarias para producio e apresentacio dos seus produtos;

d) Realizar mapeamento e andlise das fontes de dados internas e externas disponiveis e necessarias
para atender ao escopo do trabalho no Ambito do projeto, com base na proposta dos indicadores e
dados definidos nas fichas técnicas do Sistema de Indicadores Educacionais do Projeto, articulando
por intermédio da SME, com os setores de Tecnologia da Informacio da Prefeitura Municipal de
Sao José dos Campos, quando for necessario;

e) Elaborar e testar Plano de Fluxo de Dados a serem utilizados no Sistema de Avaliacio
Institucional, a ser desenvolvido na plataforma Web, com base na proposta dos indicadores e dados
definidos nas fichas técnicas do Sistema de Indicadores Educacionais do Projeto;

f) Realizar estudo para aquisicio, fluxos e processos de carga, transmissao e atualizacio de bases de
dados externas a SME e a Prefeitura Municipal, necessarias ao Sistema de Avaliacao Institucional;
g) Elaborar a sistematica, metodologia, padrdes e procedimentos para os processos de coleta,
armazenamento, anilise e processamento dos dados e informacées coletados, seguindo as
orientacoes técnicas do grupo de trabalho responsavel pelo Sistema de Indicadores Educacionais do
Projeto;

h) Definir as regras de um sistema de producio automatica de indicadores educacionais com os
mecanismos utilizados na implementacio do banco de dados, para realizacio das consultas
estandardizadas, que serdao definidas em conjunto com o grupo de trabalho responsavel pelo
Sistema de Indicadores Educacionais do Projeto, que contemple distintos usuarios, consultas
dindmicas, geracao de tabelas, graficos, georeferenciamento, entre outros;

i) Elaborar e testar um Plano de Seguranca do Banco de Dados, em conjunto com os responsaveis
pelo Sistema de Indicadores Educacionais do Projeto, que contemple ao menos um Plano de
Controle de Acesso do Banco de Dados;

j) Elaborar manual com as orientacoes técnicas, metodologia e procedimentos para atualizacido do
Banco de Dados do Sistema de Avaliacido Institucional e aplicar capacitacio aos técnicos da
Assessoria de Informatica da Secretaria Municipal de Educacio de Sio José dos Campos — SME;




k) Testar o sistema de processamento dos dados e informacées coletados, em conjunto com os
responsaveis pela implementacao dos indicadores educativos, com base na proposta dos indicadores
e dados definidos nas fichas técnicas do Sistema de Indicadores Educacionais do Projeto;

1) Capacitar a equipe técnica da Assessoria de Informatica da Secretaria Municipal de Educacao no
uso do sistema de producao de indicadores e no uso das consultas estandardizadas e dindmicas.

6. Produtos/Resultados esperados: 1. Documento com avaliacdo e parecer técnico sobre os contetidos
dos bancos de dados internos e externos atualmente disponiveis, com vistas a definicio e elaboraciao
da modelagem e arquitetura da base de dados necessaria ao Sistema de Avaliacio Institucional do
Sistema Municipal de Ensino de Sao José dos Campos;

2. Documento com o Plano de Fluxo de Dados e os mecanismos para Cargas, Transmissoes e
Atualizacoes dos dados das fontes internas e externas atualmente disponiveis, para a criacio e
implementacio do Banco de Dados.

3. Desenho do sistema de bases de dados que sera utilizado para a producdo de indicadores
educacionais, incluindo os mecanismos e scripts para implementacio e atualizacido dos indicadores
educacionais do Sistema de Avaliacio Institucional.

4. Documento com o Plano de Seguranca para o Controle de Acesso ao Banco de Dados do Sistema
de Avaliacao Institucional e suas respectivas recomendacoes técnicas.

5. Manual com as orientacoes técnicas, metodologia e procedimentos para atualizacdo do Sistema
de Banco de Dados, utilizado na capacitacio dos técnicos da Secretaria Municipal de Educacio de
Sao José dos Campos — SME.

7. Local de Trabalho: As atividades da consultoria deverao ser desenvolvidas nas dependéncias da
Secretaria Municipal de Educacio de Sao José dos Campos e poderido, em comum acordo com a
Coordenacao Executiva do Projeto, ocorrer na residéncia do(a) contratado(a).

8. Duragdo do contrato: 07 (sete) meses

1. Perfil: Consultor (a) da area de Tecnologia da Informacio especializado(a) em Banco de Dados
SQL Server

2. N* de vagas:1 (uma)

3. Qualificacdo educacional: Curso superior completo na area de Tecnologia da Informacao,
preferencialmente em Analise e Arquitetura de Banco de Dados e Sistemas, Gestio de Tecnologia
da Informacido, Tecnologia em Banco de Dados SQL Server ou Engenharia da Computacio; Pds-
graduacio nas areas de Sistemas de Informacdo, Arquitetura de Banco de Dados, Gestao da
Tecnologia da Informacio e/ou Gestao de Infraestrutura e de Projetos na area de Tecnologia da
Informacao sera um diferencial.

4. Experiéncia profissional: Experiéncia de pelo menos 18 (dezoito) meses em atividades profissionais
de Tecnologia da Informacio na area de Banco de Dados SQL Server; Experiéncia com Data
Warehouse, Business Intelligence — BI, Business Objects — BO, Certificacoes ITIL, PMP, CMMI
e/ou Microsoft serio um importante diferencial; Capacidade de comunicacio, habilidades nas
relacdes interpessoais em ambientes institucionais, excelente redacio e dominio da lingua
portuguesa; Conhecimentos e habilidades no uso dos recursos de informatica do pacote MSOffice,
Windows, Internet Explorer; Conhecimentos e habilidades em softwares e linguagens de
programacio, banco de dados, infraestrutura de informatica.

5. Atividades: a) Participar de reunidoes com a Coordenac¢io Executiva do Projeto e sua Equipe para
orientacdes, interacio, estudo e analise do contetido do PRODOC, para embasamento do trabalho
da consultoria;

b) Realizar reuniées com o grupo de trabalho responsavel pelo Sistema de Indicadores
Educacionais do Projeto e a Assessoria de Informatica da Secretaria Municipal de Educacio de Sao
José dos Campos — SME para levantamento dos processos e das estruturas de banco de dados
existentes;

¢) Realizar interface com os demais consultores e instituicoes envolvidas com o projeto para
interacio e orientacdes sobre as especificacdoes técnicas para o desenvolvimento do Sistema de
Avaliacao Institucional, necessarias para producio e apresentacao dos seus produtos;

d) Levantar, identificar e diagnosticar a infraestrutura fisica de informatica existente na SME, com
vistas a definicao da capacidade de processamento e armazenamento dos dados necessarios para o
melhor desempenho do Sistema de Avaliacao Institucional, a ser desenvolvido na plataforma Web,
com base na proposta dos indicadores e dados definidos nas fichas técnicas do Sistema de
Indicadores Educacionais do Projeto;

e) Elaborar e testar um Plano de Administracio do Banco de Dados, em conjunto com os
responsaveis pelo Sistema de Indicadores Educacionais do Projeto, que contemple ao menos os
Planos de Backup e Contingéncia (Cluster);

f) Elaborar manual com as orientacdes técnicas, metodologia e procedimentos para manutencio e




administracao do Banco de Dados do Sistema de Avaliacao Institucional e aplicar capacitacio aos
técnicos da Assessoria de Informatica da Secretaria Municipal de Educacao de Sao José dos
Campos — SME;

g) Elaborar documento com as recomendacoes técnicas para adequacdes ou necessidades na
aquisicio de equipamentos para hospedagem e processamento do banco de dados do Sistema de
Avaliaciao Institucional, com caracteristicas de Data Warehouse;

h) Conceber, elaborar e testar um Diagrama Entidade-Relacionamento (DER) para o banco de
dados do Sistema de Avaliacio Institucional que devera apresentar uma proposta de modelo de
sistema a ser discutido com a equipe da Secretaria e implementado apés aprovado;

i) Desenvolver, testar e implantar banco de dados eletrénico relacional para armazenamento,
tratamento e processamento dos dados e informacoes coletados;

j) Capacitar a equipe técnica da Assessoria de Informatica da Secretaria Municipal de Educacio no
uso e administracio do Banco de Dados do Sistema de Avaliacio.

6. Produtos/Resultados esperados: 1. Documento com avaliacao e parecer técnico sobre o diagndstico
do levantamento e identificacido da estrutura fisica de informatica da SME atualmente disponiveis,
para garantir a capacidade de processamento e armazenamento dos dados necessarios ao melhor
desempenho do Sistema de Avaliacio Institucional do Sistema Municipal de Ensino de Sao José dos
Campos.

2. Documento da criaciao e implementacio do Banco de Dados SQL Server do Sistema de Avaliacao
Institucional, com seu respectivo Diagrama Entidade-Relacionamento (DER).

3. Documento da criacdo dos mecanismos e scripts para geracao e producao dos indicadores
educacionais do Sistema de Avaliacao Institucional.

4. Documento com o Plano de Administracao do Banco de Dados SQL Server, contemplando
Planos de Backup, de Contingéncia e respectivo manual com as orientac¢des técnicas, metodologia e
procedimentos para manutencio e administracdo do banco de dados, utilizado na capacitacio dos
técnicos da Secretaria Municipal de Educacio de Sao José dos Campos — SME.

7. Local de Trabalho: As atividades da consultoria deverao ser desenvolvidas nas dependéncias da
Secretaria Municipal de Educacio de Sao José dos Campos e poderiao, em comum acordo com a
Coordenacao Executiva do Projeto, ocorrer na residéncia do(a) contratado(a).

8. Duragdo do contrato: 07 (sete) meses

Em atencdo as disposicdes do decreto n° 5.151, de 22/07/2004, é vedada a contratacdo, a qualquer titulo,
de servidores ativos da Administra¢do Publica Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta
ou indireta, bem como empregados de suas subsididrias ou controladas, no dmbito dos projetos de
cooperacdo técnica internacional.




